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Realidad virtual en planes de capacitación 

 

DESCRIPCIÓN DE LA INNOVACIÓN PROPUESTA 

Reinventar el proceso de capacitación aplicando realidad virtual como una herramienta de 

aprendizaje innovadora que permita emular los procesos.  

 

La realidad virtual tiene el potencial de mejorar la capacitación al proporcionar a los usuarios 

experiencias de aprendizaje inmersivas, creando simulaciones que imitan los escenarios de 

trabajo del mundo real.  

SITUACIÓN QUE SE BUSCA REVERTIR O POTENCIAR 

Mejorar de manera muy eficaz el proceso de entrenamiento y retención de nuevos 

conocimientos, sin tomar ningún tipo de riesgo; creando un aprendizaje práctico mediante la 

simulación de un entorno real del ambiente trabajo. 

ETAPAS DE DESARROLLO 

1. Investigar sobre los beneficios de aplicar la realidad virtual en capacitación. 

2. Gestionar equipo de realidad virtual. 

3. Diseño de un entorno virtual interactivo dedicado 3D para Oculus. 

  
 

POSTULACIÓN 114 

NIVEL DE GOBIERNO Estatal 

ADSCRIPCIÓN Instituto Estatal de Capacitación (IECA). 

CRITERIO Proceso y mejora del servicio, Buenas prácticas, Modernización y 

digitalización. 

INDICADOR Satisfacción. 
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4. 1er Prueba de capacitación con realidad virtual. 

5. 2da Prueba de capacitación con realidad virtual. 

6. Desarrollar de la rúbrica de evaluación. 

7. Integración de los lentes VR a modem inalámbrico por medio de dirección MAC y 

asignación de IP en modem para vincularlos al software de visualización. 

8. Demostrar a empresa la capacitación aplicando realidad virtual. 

9. Prueba piloto de capacitación aplicando realidad virtual. 

10. Recabar experiencia de los capacitandos que recibieron el plan de capacitación 

aplicando realidad virtual. 

11.Lanzamiento de Realidad virtual en planes de capacitación. 

 

RESULTADOS ALCANZADOS 

Los usuarios retienen mejor el conocimiento, aprenden más rápido con la realidad virtual. Se 

genera mayor interés y atención y se evitan los accidentes en las prácticas. 

 

Lección aprendida: Anticiparse a los cambios e innovar es necesario para avanzar en la 

transformación digital: hacia la industria 4.0 

ALIANZAS GENERADAS 

Alianza con la empresa AAM y con el proveedor del desarrollo del entorno virtual. 

 

RECURSOS EMPLEADOS 

 Equipo de cómputo. 

 Módem Huawei 5G. 

 Lentes de realidad virtual Oculus. 

 Cable datos tipo C. 

 Proyector. 

 Desarrollo del entorno virtual. 
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 Software Oculus. 

FORTALEZAS 

 La Realidad Virtual puede ayudar a las personas a aprender más rápido y a retener más 

información. 

 Adquisición de conocimientos y habilidades en tiempo real. 

 Elimina distracciones. 

 Entrenamientos altamente efectivos. 

 La RV puede proporcionar simulaciones realistas que se acercan a la experiencia real. 

 Permite experimentar. 

 Elimina el riesgo en prácticas sobre maquinarias. 

DEBILIDADES 

 Requiere inversión en cuanto a hardware y software. 

 El contenido que se crea para una plataforma usualmente no funciona para otra. 

 Un porcentaje muy pequeño de la población sufre efectos secundarios al usar la 

Realidad Virtual, los más comunes son un ligero mareo, visión borrosa, cansancio 

ocular, dolor de cabeza. 

OBSERVACIONES 

La tecnología está cambiando la forma en la que se trabaja y se aprende. La realidad virtual 

resulta ser una tecnología ideal para el mejoramiento de las capacitaciones. Las tendencias 

globales muestran que estas tecnologías llegaron para quedarse. 
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